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www.vi,zenio.hu
Altalanos Szerzodési Feltételek

Jelen dokumentum nem keriil iktatasra (utélag nem hozzaférhetd), kizarélag elektronikus formaban keriil
megkdtésre, nem mindsiil irdsbeli szerzddésnek, magyar nyelven irddik, magatartasi kodexre nem utal. A
weboldal miikodésével, foglaldsi és megrendelési folyamataval kapcsolatosan felmeriil6 kérdések esetén a
megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen Aszf hatalya Szolgaltato weblapjan (www.vizenjo.hu) és aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed
ki. Jelen Aszf folyamatosan elérhetd a kovetkezd weboldalrél: https:/www.vizenjo.hu/aszf és letolthetd,
tovabba barmikor kinyomtathat6 az alabbi linkrdl: https://www.vizenjo.hu/aszf.pdf

1. SZOLGALTATO ADATAI:

A szolgaltaté neve: VizenJé Kft.
A szolgaltat6 székhelye: 8230 Balatonfiired, Anna sétany 7.
A vallalkozas tizleti tevékenységének (iizlete, telephelye és egyben a panasziigyintézés helye), postai cime:
8230 Balatonfiired, Anna sétany 7.
A szolgaltatd elérhetdsége, az igénybe vevokkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cime: info@vizenjo.hu
Cégjegyzékszama: 19-09-520684
Adoészama: 27039865-2-19
Telefonszama: +36-70-600-2788
A szerz6dés nyelve: magyar
A tarhely-szolgaltatd neve, cime, elérhetdsége:
Név: DigitalOcean , LLC

Cim: 101 Avenue of the Americas, 10th Floor, New York, NY 10013
Elérhetoség: hitps://www.digitalocean.com/support/start/

2.  ALAPVETO RENDELKEZESEK:

2.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére
a magyar jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V.
torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL. (Elker. tv.) tdrvény. A
vonatkozo jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

2.2. A jelen Szabalyzat 2020. aprilis 15. napjatol hatalyos és visszavonasig hatalyban marad. A
Szolgaltatd jogosult egyoldalian moddositani a Szabalyzatot (a modositasra okot ado
koriilmények: felmeriild koltségek valtozasa, jogszabaly-valtozas, iizleti érdek, céggel
kapcsolatos valtozasok). A modositasokat a Szolgaltatd azok hatalyba 1épése elbtt 11 (tizenegy)
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3.

2.3.

nappal a weboldalon kézzéteszi - mely id6 alatt a Felhasznalo jogosult a szerz6déstol elallni,
vagy azt felmondani. Felhasznalok a weboldal hasznalataval elfogadjak, hogy rajuk nézve a
weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

Szolgaltatdé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon
megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letdltése, elektronikus tarolésa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasa nélkiil.

REGISZTRACIO/FOGLALAS/MEGRENDELES

3.1

3.2

3.3.

3.4.

sres

hogy jelen ASZF, és a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztaté feltételeit megismerte és
elfogadja, az adatkezelésekhez hozzajarul.

Felhasznalo a foglalas/megrendelés/regisztracio soran koteles a sajat, valos adatait megadni. A
foglalas/megrendelés/regisztracié soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothetd
adatok esetén a létrejovo elektronikus szerz6dés semmis. Szolgaltatd kizarja feleldsségét,
amennyiben Felhasznald mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

A Szolgaltatét a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd teljesitési, szamldzasi, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi
felel6sség nem terheli.

A Szolgaltatot nem terheli felelosség az abbdl adddd karokért, ha Felhasznalo a jelszavat
elfelejti, vagy az illetéktelenek szdmara barmely nem a Szolgaltatonak felrohatd okbol
hozzaférhetdvé valik.

HAJO BERLES — FOGLALAS — SZOLGALTATAS MEGRENDELES

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

BERLO: A regisztralt, hajo foglalast/megrendelést kezdeményez6 valamennyi érintett. A ,,Hajo
Bérleti Szerzodés”-ben meghatarozott jogi vagy természetes személy(ek).

BERBEADO: VizenJo Kft. (székhely: 8230 Balatonfiired, Anna sétany 7., cégjegyzékszam: 19-
09-520684, adoszam: 27039865-2-19, képviseletében eljar: E16d Botond vagy Hevesi Marcell
iigyvezetok onalldan)

Bérlé a foglalas/megrendelés jovahagyasaval és jelen ASZF elfogadasaval vallalja, hogy
legkésobb a hajo atvételét megelézden, az alabbi 4.4-es pontban foglalt tartalommal és a
foglalas soran megadott/rogzitett adatokkal (pl.: bérld adatai, kapitdny adatai, bérelni kivant
haj6 adatai, bérleti dij 6sszege, fizetési litemezése, bérleti dij idotartama, kaucié dsszege, stb.),
mindenre kiterjedd bérleti szerzodést kot.

»»HAJO BERLETI SZERZODES” TARTALMA:
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,,HAJO BERLETI SZERZODES
amely létrejott egyrészrol:

VizenJo Kft.
székhely: 8230 Balatonfired, Anna sé ta ny 7.
cégjegyzékszam: 19-09-520684 adoszam:

27039865-2-19
bankszamla szama: 10400425-50526854-86841008

képviseletében eljar: Hevesi Marcell iigyvezetd tovabbiakban,

mint Bérbeadoé masrészrol név:
lakcim:

....................................................................................... sziil.
hely  1dO: oo
szem. ig. szam/utlevél szam:
..................................................... telefonszam:
............................................................................... e-mail cim:

SZEKREIYE: e
adoszama:

tovabbiakban, mint Bérlo

és a jelen bérleti szerz6dés id6tartama alatt a hajo kapitanya:

felelds kapitany Neve ........cceecveeeecieeriiecieeceeie e szliletési
hely, 1dO: ..ooovveiiiieiieieeeeeeeeee e
SZEM. 1Z. SZAIMN: .euveevieieerieriesieentieseseeesreeseeesseeseesseessaennns

vezetdi engedély SZAMA: ......c..ccvvveeiieciieiiee e

tovabbiakban, mint Kapitany
kozott az aluirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:
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Hajo
4.4. -1.1, Bérbeado bérbe adja, Bérlé pedig a megtekintett és megismert allapotban bérbe veszi, a jelen

szerz6désben meghatarozott feltételekkel, Bérbeado ilizemeltetésében 16vO0..........cccecevirvivnncnnnee. tipusu
vitrolas/motoros hajojat, melynek lajstromszama ..........cccoocevvecverenennnnne , tovabbiakban, mint hajé.

44. -1.2, Bérlé a hajot miszaki, miikddési, felszereltségi és egyéb a bérleti céljaival Osszefliggd
valamennyi szempontbol megvizsgélta, és mindezek alapjan azt kifejezetten elfogadta és annak ismeretében

koti meg a jelen Bérleti Szerzddést.
Bérleti dij és egyéb koltségek

4.4.-2.1, Bérlo jelen szerz6désben meghatarozott idotartamra bérleti dij fizetésére koteles, melynek Gsszege
Bruttd ..oovevvvevereieeiennn Ftazaz .....cccoovvvevcninncncnces forint.

4.4. -2.2, Felek rogzitik, hogy a hajé bérleti dija magaban foglalja a hajé allando kikotShelyének és
infrastruktirajanak hasznalati dijat és a hajo hasznalatat a Balaton vizteriiletén.

4.4. -2.3, Bérlo vallalja, hogy a bérleti dijat az alabbiak szerint fizeti meg:

Felek a foglalo jelentésével tisztdban vannak, azaz a teljesités meghitsulasaért felelds fél az adott foglalot

elvesziti, a kapott foglalot pedig kétszeres mértékben koteles visszaadni.

4.4.-2.4, Bérlo koteles legkésébb a hajo atvételekor a Tranzit log dijat ......................... (részletes tajékoztato
az aktualis dijtablazatunkban talalhato, amelyet barmely hajonk dijtablazata alatt megtalal “Kételezo
koltségek” cim szo alatt.)................. S FT AZAZ oo forintot megfizetni.

Tranzit log dija magaban foglalja az alabbiakat: A hajé takaritdsanak, viz- és lizemanyag, agynemil illetve
az allando kikotben torténd aramfelvétel dijat. Bérlo tudomasul veszi, hogy a Tranzit log dija maximum

napi 1 6ra motorhasznalatot fedez, tovabbi motorhasznalat estén Bérlé megkezdett {izemdranként

(részletes tajékoztato az aktualis dijtablazatunkban talalhato)................... -Ft azaz
............................................. forint tobblethasznalati dij fizetésére koteles.

4.4.-2.5, Felek rogzitik, hogy a szerz6édésben rogzitett bérleti és tranzit log dij nem tartalmazza az esetleges
kiilon szolgaltatasok arat és a tarolasi helytdl eltérd helyszinen 1évo kikotoi dijakat.

4.4. -2.6, Felek rogzitik, hogy a hajo és a felszerelések atvételekor nem jelzett, utélag bejelentett, esetleges
hianyossagok nem jogositjak fel a Bérlot arra, hogy alacsonyabb bérleti dij szerinti elszamolast kérjen.

Beérleti szerzodes idotartama / Idotartam modositasa

-3.1, Felek megallapodnak, hogy a jelen Bérleti Szerzédés az alabbiakban meghatarozott, hatarozott

idStartamra jon 1étre: (..............foglalaskor/megrendeléskor rogzitett feltételek szerint )
........ €V......oeeer... ho Lo nap 10:00 oOratol

........ €V....oooever... ho L nap 18:00 Oraig
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4.4. -3.2, Felek megallapodnak, hogy a bérleti szerz6dés meghosszabbitasara/modositasara csak kozos

megegyezéssel, irasban van lehetdség.

4.4. -3.3, Bérlé a hajo elérhetdségének (szabad kapacitasanak) fiiggvényében ingyenesen modosithatja
foglalasat a hajo atvételét megel6zé 45 napig. Bérlonek nincs a foglalds modositasara lehetdsége a hajo
atvételét megeldz6 45 napon beliil.

Hajo dtaddsa

4.4. -4.1, Felek megallapodnak, hogy a hajoé atadasara 201.................. —n 10:00 orakor a
................................... kikotdben keriil sor. (. ............. foglalaskor/megrendeléskor rogzitett feltételek szerint

4.4. -4.2, Bérlo a hajo atadasa el6tt koteles bemutatni Bérbeadé megbizottjanak a Kapitany érvényes

hajévezetdi engedélyét.
4.4. -4.3, Kapitany kijelenti, hogy a hajé vezetéséhez sziikséges képesitéssel és gyakorlattal rendelkezik.

4.4. -4.4, Bérbeado6 megbizottja igényelheti, hogy a Bérlé/Kapitany ¢és legénysége bemutassa szakértelmét
a hajo biztonsagos kezelésében. A “proba hajozas” a bérleti iddtartam részét képezi. Amennyiben
Bérlé/Kapitany nem tudja a hajés tudasarél meggydzni a Bérbeadot vagy megbizottjat, akkor a
Bérlé/Kapitany koteles egy meggydz6 tudast hajovezet6t felkérni, ellenkezd esetben a Bérleti szerzodés
azonnali hatallyal megsziinik. A szerzddés ezen okbdl torténd megsziinése esetén Bérld koteles a hajo
aktualis egy napi bérleti dijaval megegyez6 kotbért Bérbeadénak megfizetni.

4.4. -4.5, Felek az atadaskor "Atadas-Atvételi Jegyzokonyv"-et készitenek (1. Szamu melléklet). A
jegyzokonyvben a Felek rogzitik a hajo tartozékat képezo leltari targyak jegyzékét, valamint a hajo
allapotara vonatkozo rendkiviili kériilményeket. Bérbeadé megbizottja a hajét rendeltetésszerii hasznalatra
alkalmas, tizemképes allapotban, a jegyzOkonyvben feltiintetett targyakkal egyiitt, kitakaritott allapotban

bocsatja a Bérlé birtokaba.

4.4. -4.6, Bérlo a hajo atadasakor koteles a hajé allapotat és felszereléseinek meglétét tételesen ellendrizni
és az Atadas-Atvételi Jegyz6konyvet alairni. Ezt kovetSen hianyossagokra, hibékra vonatkozé felszolamléast
a Bérbeadonak nem all médjaban elfogadni.

4.4. -4.7, Bérbeado a hajoval egylitt rendelkezésre bocsatja a kikot6 hazirendjének egy masolati példanyat.
Bérlé tudomasul veszi, hogy a hazirendben rogzitett jogok és kotelezettségek terhelik a kikoto igénybevétele
kapcsan, azon til Bérbeaddval szemben igényt nem tamaszthat. Amennyiben a Bérlé vagy a hajot/kikotot
vele egylitt hasznald 3. személy magatartasaval, viselkedésével, cselekedeteivel vagy egyéb tevékenységével
a kik6t6i hazirendet sulyosan megsérti, akkor Bérlé kotelezhetd a hajé azonnali visszaszolgaltatasara és a
kikoté haladéktalan elhagyasara. Ebben az esetben a Bérlot az esetlegesen nem igénybevett szolgaltatasok
utan semminemi kartérités nem illeti meg.

4.4. -4.8, A hajo atvételhez sziikséges tovabbi okmanyok, adatok:

- Személyzeti lista, mely tartalmazza minden hajon tartozkodo személy nevét, sziiletési idejét és helyét,

személy igazolvany vagy utlevélszamat, nemzetiségét, kortdl fiiggetlentil.

Bérlo felelosséget vallal:




www.vizenjo.hu - ASZF — 2020.04.15. — VizenJ6 Kft.

- aszemélyzeti listdn szerepld adatok helyességéért,

- hogy a hajén a hajozas idGtartama alatt tartdzkodok személyazonossaga megfelel a személyzeti

listanak,

- hogy a személyzeti lista, ill. a hajon hajozas alatt tartozkodok szama nem haladja meg a hajolevélben
megengedettet. 4.4. -4.9, Bérlé/Kapitany kijelenti, hogy a biztonsagi el6irasokrol szol6 tajékoztatast
megkapta, illetve megismerte és megértette, a hajo hasznalati/miikodési utmutatasait megkapta, illetve
megismerte ¢és megértette, a vizi jarmivel bejarhatd vizteriilet hatarairdl, az aktualis és varhatd
iddjarasi viszonyokrol és azok hajozast befolyasold tulajdonsdgair6l szold tajékoztatdst megkapta,
illetve megismerte és megértette.

Feleloségi korok

4.4. -5.1, A bérleti szerz6dés megkotése feltételezi Bérlé/Kapitany részérdl a hajovezetés elméleti és
gyakorlati ismeretét, amelyrdl Bérbeadd a kishajovezetdi engedély meglétén tulmenden nem koteles, de
jogosult meggy06zddni. Az elégtelen gyakorlati tudasbol eredd karért a Bérlo korlatozas nélkiil felel.

4.4. -5.2, Bérlé vallalja, hogy a hajot megfeleld gondossaggal és figyelemmel hasznalja. Bérlé tudomasul
veszi, hogy teljes feldséggel tartozik mindazon karért, ami a bérleti szerzodés id6tartama alatt a hajéban
keletkezik, illetve Bérbeadé semmilyen modon nem felelds azokért a kozvetett vagy kovetkezményes

karokért, melyeket Bérlé a hajé hasznalatdval masnak okoz, ezekért Bérlo tartozik kizarolagos felel0sséggel.

4.4. -5.3, Bérbead6 minden anyagi kovetelését Bérlével szemben tamasztja akkor is, ha a Kapitany
személye eltér a Bérlé személyétol. Bérlo felelosége a kaucio Osszegétdl fiiggetleniil a teljes kar
megtéritésére vonatkozik.

4.4. -54, A hajo Kapitanya jelen szerzodés alairasaval kijelenti és elfogadja, hogy minden személyi

feleléség 6t terheli.

4.4.-5.5, Bérlo, ha nem azonos a felelés kapitannyal, akkor a Kapitany kijelenti, hogy sajat és a vele hajozok
uszas tudasa, fizikai és pszichikai allapota, hajozasra alkalmas. Drogok, alkohol és egyéb tudatmodosito szer
befolyasa alatt senki nem all. A vizi kdzlekedés rendjérdl szolo 57/2011. (X1.22.) NFM rendelet (hajozasi
szabalyzat) el6irasait ismeri, nincs kimeriilt vagy bodult allapotban.

4.4. -5.6, Bérlo ¢s a hajo Kapitanya kijelenti(k), hogy tisztdban van(nak) a Hajézasi Szabalyzat és a vizi
kozlekedés ra(juk) és a hajon utazd tarsaikra vonatkozd szabalyaival, képes(ek) azokat betartani,
rendelkezik(nek) a vizi kozlekedéshez, az 6n-, és tarsmentéshez sziikséges alapismeretekkel és tudassal,
kijelenti(k), hogy 6(k) illetve a vele hajozok sajat feleldsségére(iikre) szall(nak) vizre. Felek rogzitik, hogy
ASZF  2020.04.15.  Vizenlé Kft.

az altalanosan elvarhato viselkedési normaknak, a Bérbeadé utmutatasainak, valamint a vizi kozlekedés
szabalyainak (Hajozasi Szabalyzat) megsértésébdl adodoé mindennemil jogi felelsség, kareset, biintetés és
egyéb karos kovetkezmény ezek utan Bérlo kizardlagos feleldsségi korébe tartozik.

4.4.-5.7, Bérbeado nem felel a Bérlé tulajdonaban 1év6 vagy harmadik fél altal a hajora felvitt ingosagaiban,

vagy egyéb dolgaikban bekovetkezett semmilyen karért.
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-5.8, A hajo sulyos sériilése esetén Bérlé nem csak az okozott karért felel, hanem a jov6beni elmarado

/kiesd bérleti dijakat is kdteles megtériteni.

4.4.-5.9, Bérlo koteles a személyi sériiléssel, vagy anyagi karral jard balesetrdl, illetve a hajoval kapcsolatos
minden eseményrdl haladéktalanul értesiteni Bérbeado megbizottjat.

4.4. -5.10, Barmilyen baleset vagy karesemény esetén Bérlének nincs semmilyen feleldsségi, anyagi vagy
egyéb megegyezési joga, a Bérbeadd sérelmére semminemi elismerd nyilatkozatot nem tehet.

4.4. -5.11, Barmilyen baleset vagy karesemény esetén Bérlé koteles minden téle elvarhatd intézkedést
megtenni kdrenyhités céljabol, és ha sziikséges a hatdsagokat értesiteni koteles.

4.4. -5.12, Hajotorés, illetve baleset vagy egyéb kareset esetén a Bérlo koteles rovid feljegyzést késziteni az
események lefolyasardl, illetve a kikotdi kapitanysag, illetve orvos, esetleg mas hivatalos szerv igazolasat
kérni. 4.4. -5.13, Bérlé/Kapitany koteles figyelni az adott térségre kiadott napi iddjaras-eldrejelzést, hajozni
csak megfeleld iddjarasi korilmények, jo latdsi viszonyok kozott lehetséges. Amikor sziikséges,
haladéktalanul csokkentik a vitorla feliiletet, vagy ha lehetséges motorra kapcsolnak, illetve lehorgonyoznak

az utasok €s a hajo biztonsaga érdekében.

4.4. -5.14, Bérlo/Kapitany kijelenti, hogy a hajé és a hajomotor kezelésére az ismertetét megkapta,
megértette €s tudomasul vette. A hajoé €s a hajomotor nem rendeltetésszeri hasznalatabol eredd karokért a
Bérlo felelds (hiités hianya, vontatas stb.). Bérlé tudomasul vette, hogy koteles ellendrizni a motorban az
olajszintet, a nem megfeleld olajszint miatt bekovetkezett karokért a Bérlé felel. A hajé viz alatti részében a

Bérlé/Kapitany hanyagsaga vagy nem szakszerl irdnyitdsa folytan bekovetkezett sériilések atvizsgalasi és
javitasi koltségei szintén a Bérlot terhelik.

4.4. -5.15, Bérlot felelosség terheli a hajoval elkOvetett hajozasi és egyéb szabalysértésekért,
blincselekményekért, amelyek miatt akar a bérleti id6 lejarta utan is felelsségre vonhato.

4.4. -5.16, Amennyiben a bérleti idészak alatt a hajé Bérlonek vagy vele utazoknak felréhatd okbol
meghibasodik, a javitashoz kapcsolodo Osszes koltség Bérlét terheli és a bérleti dij visszatéritésére ilyen
esetben nem jogosult. 3. személynek felrohatdo kar esetén Bérlé kozvetleniil a karokozoval szemben
érvényesitheti kdvetelését. Karokozas esetén Bérlot terheli annak a bizonyitasa, hogy a felmeriilt kart olyan

elharithatatlan ok idézte eld, amely kiviil esik Bérlo tevékenységén. Biztositisok

4.4. -6.1, Bérbeado¢ kijelenti, hogy a hajo érvényes feleldsség és casco biztositassal rendelkezik, azonban a
biztositas nem terjed ki a hajotesten kiviil bekdvetkezett karokra, kiillondsen: a vitorlazat, futd- és
merevkotélzet, szerelvények. Nem terjed ki a biztositds az utasok altal a hajora vitt értéktargyaira, személyes
felszerelési targyaira. Casco karrendezés esetén a biztositasi onrész a kauciobdl levonhato. Abban az esetben,
ha a biztositds nem fedezi, illetve az 6nrész mértékét meghaladja a kar 0sszege, ugy a Bérlo altal letett
kauciobol keres Bérbeado kielégitést. A kaucio altal nem fedezett karokat Bérlo koteles tériteni. A karok
szamitasanak modjaban és Osszegében Bérbeado nyilatkozatai/szamlai az iranyadok.

-6.2, Bérlo sajat magara és tarsaira koteles élet és baleset biztositast kdtni. Bérbeado nem felel Bérlé
és utasai életében vagy vagyonaban bekoOvetkezett sériilés, baleset, kar esetén, Bérlo és utasai a hajot

kizarolag sajat felelosségiikre hasznalhatjak.

4.4.-6.3, Bérbeado felhivja Bérl6 figyelmét arra, hogy a kdvetkezd mindsitett esetekben Bérbeadé hajora
megkotott casco fedezetbiztositasa nem érvényesithetd és igy Bérlé teljes anyagi feleldsséggel tartozik:
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- Azon karok, melyek akkor keletkeztek, amikor a jarmiivet sport vagy szérakozasi célok helyett mas célra
hasznaljak (pl.: nem bejelentett versenyzés). Eldzetes kiilon megallapodassal a biztositas a jarmiinek sport
vagy szorakozasi célokon kiviili mas célokra valé hasznalatakor is érvényes lehet, amennyiben azt a
biztosito tarsasag engedélyezi.

- Azon karok esetében, melyeket a Bérlé szandékos vagy durva hanyagsaggal okozott.
- Mobiltelefon, pénz, értéktargyak, ékszer elvesztése, vizbe ejtése.
- Amennyiben a haj6 a kikotébdl nem megfeleld iddjarasi koriilmények kozott fut ki.

- Bérlé/Kapitany drog, alkohol és egyéb tudatmodosito szer befolyasa alatt, kimeriilt vagy bodult allapotban

kart okoz.

4.4. -6.4. Felek rogzitik, hogy amennyiben a kareset a hajoval, vitorlds versenyen valo részvétel kapcsan
kovetkezik be — figyelemmel arra, hogy a hajo karosodasanak esélye jelent6sebb — tovabba a karosodas olyan
mértékii, hogy a javitandé részek megrendelése és a javitas kivitelezése jelentds idétartamot vesznek igénybe,
abban az esetben fliggetleniil attél, hogy a biztositod a kareseményt megtériti-e vagy sem, a Bérlo a szallitasi
hataridé esetlegesen nem vart id6tartama, illetve a javitds id6tartama miatt Bérbeaddéval szemben nem
tdmaszthat kartéritési, anyagi vagy mas egyeb igényt.

Kaucio
4.4. -7.1, Felek .............. (6sszegszeriisége hajonként eltérd lehet, jelen ASZF-ben vagy eltérd esetben a
foglalas soran kapott tajékoztato az iranyado)....................... Ftazaz ....ccccoovvevveveiiiieeneeen, forint

kaucioban allapodnak meg, mely Osszeget Bérlo legkésobb a hajo atvételekor koteles Bérbeadé
megbizottjanak készpénzben vagy hitelkartyarol torténd zarolassal megfizetni. A kaucid Osszege részben
biztositékul szolgal a Bérlo altal esetlegesen Bérbeadonak okozott karokért. A bérleti idétartam lejaratakor
a hajo atadas-atvételét kovetden a kaucid 6sszege Bérlonek visszajar, kivéve Bérlé karokozasanak vagy
egyéb tartozasainak esetét. Bérbead6 megbizottja nem koteles a kaucid 6sszegét visszafizetni mindaddig,
amig Bérlo esetleges kartéritési felelsségével vagy egyéb tartozasaval el nem szamolt azt nem egyenlitette
ki.

A Bérlo koteles a kaucioé megfizetésére a Bérbeadé altal biztositott Kapitannyal torténd hajozas esetén is a

Bérbeado tajékoztatasanak megfeleld 6sszegben

4.4. -7.2, Felek rogzitik, hogy amennyiben Bérlé érdekkorében felmeriilve a hajoban, tartozékaiban, vagy
hasznalata altal kozvetleniil, vagy kozvetve Bérbeadot kar éri, abban az esetben Bérbeado azt a kaucio
0sszegébdl érvényesitheti tovabba az azon feliili karait is jogosult érvényesiteni.

4.4.-7.3, A kaucio altal nem fedezett koltségeket a Bérlo kozvetleniil Bérbeadonak tériti meg.

4.4. -7.4, Bérlot a kaucid 6sszege utan kamat nem illeti meg.

Kikotések - Korlatozdasok
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-8.1, Bérlé — Bérbeadoval tortént ellenkez6 megallapodéas hianyaban — a hajoval versenyen nem
vehet részt. Felek megallapodnak, hogy amennyiben ez utélag kideriil, Bérbeado pluszkdltséget szamolhat
fel, melynek 6sszege napi 100.000.-Ft azaz egyszazezer forint.

4.4.-8.2, A hajo nem hagyhatja el a kikotot, ha az iddjarasi viszonyok azt nem teszik lehetdvé, vagy ha az
elérejelzések szerint ilyen varhatd. A hajo maximum 30 csomoés szélben hasznalhato!!!

4.4. -8.3, Bérlo a hajét kizarolag a Balaton hajozés szamara engedélyezett vizteriiletén jogosult hasznalni,
figyelembe véve a Hajozasi Szabalyzat, mas jogszabalyok és a hajo technikai adottsagait (mertilés, tOkesuly
mérete).

4.4. -8.4, Ellenkez6 megallapodas hianyaban tilos a hajét iizletszerii, gazdasagi tevékenységre hasznalni.

4.4. -8.5, Bérlo a hajot harmadik fél részére bérbe vagy ingyenesen at nem adhatja.

4.4. -8.6, Bérbeadé cldzetes irasbeli engedélye nélkiil a hajé oldalara, a vitorldkra, vagy egyéb feliiletekre
jelzések vagy hirdetési anyagok, reklamok nem helyezhetdk el. Bérbead6 és Bérlo reklamozasrol kiilon
szerz6dés keretében megallapodhatnak.

Visszaaddsi kotelezettség

4.4. -9.1, Bérlo koteles legkésobb a szerzodésben rogzitett bérleti idOszak lejartakor Bérbeadé
megbizottjanak, az atvételkori allapotnak megfeleléen a hajot az atvétel helyén visszaadni. A mindenkori

atadas-atvétel helye, a jelen szerzodésben rogzitett kikotdben a hajo szamara kijeldlt hely, kikotohely.

4.4.-9.2, Ha a hajé a visszaadaskor kiilondsen szennyezett, Bérlo tobblet takaritasi dij fizetésére koteles,
melynek 6sszege 25.000.-Ft azaz huszonétezer forint.

4.4. -9.3, Amennyiben Bérlé legkésobb a bérleti idoszak lejaratakor nem tudja a kik6tdhelyen visszaadni a
hajot, tgy a felmeriilt tobbletkdltségek (kiilondsen, de nem teljes kortien: tGlhasznalati dij, esetleges
kormanyos dija, kidllasi dij, stb.) megfizetésére kotelezhetd.

4.4.-9.4, A bérleti id6szak lejarataval Bérlo a hajo hasznalatanak jogat elveszti.

4.4. -9.5, Egynapos vagy rovidebb bérlet esetén késedelmes visszaadaskor, Bérlé koteles megkezdett
oranként tovabbi 25.000.- Ft azaz huszonétezer forint kotbért megfizetni. Tobbnapos bérlet esetén a
szerz6dés lejaratat kovetd késedelmes leadaskor (egyéb megegyezés hianyaban) Bérlé koteles megkezdett
naponként az aktualis teljes napi bérleti dij kétszeresével megegyez6 kotbért megfizetni.

4.4. -9.6, Bérlo tudomasul veszi, hogy amennyiben a bérleti id6 lejarta elott a hajét visszaadja, a bérleti dij
idéaranyos részének visszatéritésére nem jogosult.

4.4. -9.7, Felek rogzitik, hogy amennyiben Bérlé a bérleti szerzodés lejartat kovetd 24 oran beliil a hajot
Bérbeadonak nem szolgaltatja vissza, illetve a bérleti szerzodést k6zos megegyezéssel nem hosszabbitjak
meg, vagy a késedelmét nyoméds indokkal nem menti ki, gy Bérbeado jogosult a rendérségen jogi 1épések
megtételére, feljelentéssel élni.

Bérleti szerz6dés megsziinése / Elallas, felmondas joga




www.vizenjo.hu - ASZF — 2020.04.15. — VizenJ6 Kft.

-10.1. Amennyiben Bérlé jelen szerz6dés vonatkozéasaban stlyos szerzédésszegést kovet el, abban az
esetben Bérbeadé azonnali hatallyal jogosult rendkiviili felmondéssal élni, ilyen okoknak mindsiilnek tobbek
kozott az alabbiak:

- Amennyiben Bérlé nem tesz eleget barmely a jelen bérleti szerzodésbol eredd kotelezettségének.

- Amennyiben Bérlé a hajot a bérleti szerzodést megszegd modon hasznélja, vagy engedély nélkiil harmadik
félnek albérletbe adja vagy ingyenesen atadja.

- Amennyiben Bérld vagy a hajot vele egyiitt haszndlok a kikotdi hdzirendet sulyosan megsértik.

- Amennyiben Bérlé/Kapitany a hajot alkoholos vagy kabitdszeres befolyasoltsag alatt, bodult vagy

kimertilt allapotban vezeti, vagy barmely egyéb modon a vizi kdzlekedés rendjét stilyosan veszélyeztetik.
- Amennyiben Bérlé/Kapitany a hajozasi szabalyzat eldirasait sulyosan megszegik.

- Amennyiben Bérlé/Kapitany személye a hajé vezetésére bizonyithatéan alkalmatlannak mindsiil és maga
helyett més a hajé vezetésre alkalmas személyt nem tud megjeldlni, Kaptanynak kinevezni.

- Amennyiben Bérlé/Kapitany vagy utasaik a hajéban kart okoznak.
- Amennyiben a hajon 1év0 személyek szama a hajolevélben megadottakat meghaladé mértéki.

Felek rogzitik, hogy amennyiben a bérleti szerz6dés a fentiekben leirtak alapjan sztinik meg, az esetlegesen
fennmarado bérleti id6szak teljesitettnek tekintendd, Bérlot semminemii pénz visszatérités vagy kartérités
nem illeti meg, Felek ebben az esetben a bérleti szerz6dés hatralévo idészakara mar megfizetett bérleti dijat
szerz6dés szegési kotbérnek mindsitik, igy azt Bérlé elvesziti, visszatéritésére nem jogosult, tovabba Bérlo

9-es pontban leirt visszaadasi kotelezettsége azonnali hatallyal beall.

4.4.-10.2. Felek rogzitik, hogy a bérleti iddszak kezdetét megeldz6 120 napon beliil, ha Bérlé a szerzodéstol
elall vagy felmondja azt, akkor az addig megfizetett a bérleti dijat vagy dijrészt Felek szerz6dés szegési

kotbérnek mindsitik, igy azt Bérlo elvesziti, visszatéritésére nem jogosult.

4.4.-10.3. Bérbeadé jogosult a szerz6déstdl azonnali hatallyal elallni, amennyiben Bérlo a bérleti dijat vagy
egyéb dijat a meghatarozott hataridéig nem teljesiti. Ebben az esetben Bérlé koteles Bérbeado részére a
teljes bérleti dij 50%-nak megfeleld meghiusulasi kotbért megfizetni. Bérlé ezennel visszavonhatatlanul
hozzajarul, hogy a Bérbeadd a szamara korabban esetlegesen barmely jogcimen megfizetett 6sszegbdl
(eloleg, foglald, kaucio) levonja a meghitusulasi kotbér 6sszegét.

Bérbeadoé pedig kotelezettséget vallal arra, hogy a mar megfizetett dijak és a meghiusulasi kotbér
kiilonbozeteként fennmarado 6sszeget Bérlo bankszamlajara 8 (nyolc) munkanapon beliil visszautalja.

4.4. -10.4, Ha a hajo a Bérlo hibajabol valik miikodéképtelenné, akkor a bérleti szerzodésbol fennmarado
idére Bérbeadé nem koteles masik hajét biztositani, tovabba Felek ebben az esetben a bérleti szerzodés
hatralévé idészakara mar megfizetett bérleti dijat szerz6dés szegési kotbérnek mindsitik, igy azt Bérlo
elvesziti, visszatéritésére nem jogosult.

4.4.-10.5, Bérbeadé a bérleti szerz6déstol jogkovetkezmények nélkiil elallhat, ha a hajobérlet elharithatatlan
kiils6 akadalyok miatt nem jon 1étre (pl. természeti katasztrofa, haborus helyzet, terrorizmus, jarvany -
jarvanyiigyi helyzet — zarlat - karantén, stb.).
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Kapcsolattartas

4.4. -11., A Felek az alabbi kapcsolattarté személyeket nevezik meg:

- Bérbeado részérol:
Hevesi Marcell

e-mail: info@yvizenjo.hu
Telefonszam: 06-70-600-2788

- Bérlo részérol:

.................... (oeereeenn..foglalaskor/megrendeléskor  rogzitett  adatok
alapjan......) ...ceeeeeeeeeeeeeeenn,
CIM: oo, ,€-Mail: i
Telefonszadm: .....ccccoceevvevencncnnenne.

Vegyes rendelkezések

44. -12.1, Bérbead6 kizarja a felelésségét a harmadik személynek felréhatdé magatartdsabol vagy vis
majorbdl (kiilonosen: orszagos sztrajk, haboras-, katasztrofa-, vagy vészhelyzet, rendkiviili iddjarasi

koriilmény) ered6 korlatozott szolgaltatasért.

4.4. -12.2, Ha a jelen bérleti szerzodés valamely részét érvénytelennek nyilvanitjak vagy a jelen bérleti
szerz6dés valamely rendelkezése a tovabbiakban nem alkalmazhato, a jelen bérleti szerz6dés fennmarado
rendelkezései tovabbra is teljes hatallyal birnak. Ilyen esetben azt a rendelkezést, amelyet érvénytelennek
vagy egyébként alkalmazhatatlannak nyilvanitottak, oly médon modositottnak kell tekinteni, ami lehetévé
teszi a Felek szandékainak, tovabba azoknak a gazdasagi és jogi céloknak a megvaldsitasat, amit a Felek az
érvénytelen vagy nem alkalmazhato rendelkezéssel el kivantak érni.

4.4. -12.3, Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzddés tartalma, annak barmely része vagy az informaciot
szolgaltato fél altal titkosnak mindsitett, a jelen szerzédéssel kapcsolatos informacio — ide nem értve a bérleti
jogviszony fennallasanak tényét — nem hozhat6 nyilvanossagra vagy mas modon harmadik fél tudomasara a
masik fél irasbeli hozzajarulasa nélkiil, kivéve, ha ezt a jogszabaly megkoveteli, birésagi vagy mas hatosagi
eljaras soran, vagy ha a jelen szerz6dés teljesitése céljabol sziikséges.

4.4. -12.4, A jelen szerz6dés tartalmazza a Felek kozott a jelen szerzédés targyat képezd jogviszony

vonatkozasaban létrejott teljes megallapodast és hatalytalanit minden a Felek kozott ezt megel6zéen 1étrejott

megallapodast, szandéknyilatkozatot, tervezetet.

4.4.-12.5, Ajelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. vonatkoz6 rendelkezései az iranyadoak.
4.4. — 12.6, Elektromos hajokra vonatkozo kiegészités: Amennyiben Bérlé a hajo akkumulatorait teljesen
lemeriti és ez daltal a hajo manéverképtelen lesz, ugy Bérlo koteles horgonyt dobni és Bérbeadot vagy
megbizottiat haladéktalanul értesiteni. A hajo technikai mentését csakis Bérbeado vagy megbizottia
végezheti, melynek koltsége Bérlot terheli, illetve az akkumuldtorok valosziniisitett

karosoddasa miatt Bérlé a kaucio mértékével megegyezd kartérités fizetésére kitelezett (azaz ezen

valosziniisitett karesemény esetén a kaucio dsszege Bérbeadot illeti meg).
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4.4.-12.7, Felek a jelen szerz6dést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t elolvasas és egyezd értelmezés

utan helybenhagyolag alairtak.

Kelt oo napjan

Bérlo Bérbeado képviseletében”

Amennyiben barmely tényrol vagy kériilményrol a Felek a Bérleti szerzodésben kiilon nem

rendelkeznek, akkor arra a hatalyos ASZF-ben foglaltak az irdnyaddk.

4.5. Kaucio és mértéke:

4.5.1. A bérelni kivant hajé atvételét megeldzéen Bérld koteles kauciot letétbe helyezni, a kaucid
Osszege részben biztositékul szolgal a Bérlo altal esetlegesen Bérbeadénak okozott
karokért. A bérleti idotartam lejaratakor a hajoé atadas-atvételét kovetden a kaucid dsszege
Bérlonek visszajar, kivéve Bérlé karokozasanak vagy egyéb tartozdsainak esetét.
Bérbeadoé nem koteles a kaucid 0sszegét visszafizetni mindaddig, amig Bérlé esetleges
kartéritési felelosségével vagy egyéb tartozasaval el nem szamolt azt nem egyenlitette ki.

4.5.2. Amennyiben Bérlo érdekkorében felmeriilve a hajoban, tartozékaiban, vagy hasznalata altal
kozvetlenill, vagy kozvetve Bérbeadot kar éri, abban az esetben
Bérbeado6 azt a kaucid 6sszegébdl érvényesitheti tovabba az azon feliili karait is jogosult
érvényesiteni.

4.5.3. A kauci6 altal nem fedezett koltségeket a Bérlé kozvetleniil Bérbeadonak tériti meg.

4.5.4. Bérlot a kaucio 6sszege utan kamat nem illeti meg.

4.5.5. Kaucié mindenkori mértéke, ha arrol bérlé a foglalas vagy ajanlat soran eltérd tajékoztatast

nem kap 400.000.-Ft azaz négyszazezer forint / Hajo.

5. Foglalasi feltételek — Foglalas menete:
5.4. Foglalas menete:

A bérelni kivant hajo kivalasztasat kovetden két lehetdség nyilik a foglalas véglegesitésére.

5.4.1. Bejelentkezés és regisztrdacio nélkiil ,,Ajanlatkérés”-re van lehet6ség, az oldalon talalhato

drlap kitoltésével és elkiildésével. Ezt kovetéen 24 o6ran beliil, a szabad hajo kapacitas
fliggvényében, a megadott adatok alapjan, megkiildjiik az Arajanlatot.

Ennek elfogadasara 24 ora all rendelkezésre. Az ajanlat elfogadasat kovetden az
ajanlatban részletezett fizetési feltételekkel vagy, ha abban kiilon nem részleteztiik,
akkor az ASZF-ben meghatarozott , Fizetési feltételek” mentén lehet a foglalast
véglegesiteni.
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5.4.2. Regisztraciot és bejelentkezést kovetden lehetdség van az azonnali online foglalasra és a
kivalasztott hajo foglaltsdgi naptaranak megtekintésére. Elséként a foglalasi adatlapot
kell kitolteni: Atvétel - leadas datumanak megadasa (itt figyelembe kell venni az adott
hajo foglaltsagat), kiemelt szolgaltatasok és egyéb extrak kivalasztasa, hajo atvételének
helyszine (baziskikototol eltérd atvétel esetén felar fizetendd). Ezt kovetben el kell
donteni, hogy Foglalot fizet vagy a foglalas teljes 6sszegét, ha a foglalas teljes Osszegét
elére fizeti akkor az 3% extra kedvezményt jelent. A dontést kovetéen a ,,Foglalas”
gombra kattintva a ,,Kosar” oldalra irdnyitjuk, ahol lehet6sége van attekinteni foglalasat
¢és adott esetben modositani azt. Ha véglegesiteni szeretné foglalasat akkor a ,,Tovabb a
Pénztarhoz” gombra kell kattintania. A ,,Pénztar” oldalra iranyitva a kdvetkezd adatok
megadasara lesz sziikség: szamlazasi adatok (maganszemély vagy cég esetén), esetleges
megjegyzések, fizetési mod kivalasztdsa: elére utalds vagy online bankkartyas fizetés.
Ezt koveten el kell fogadja (elolvasés és értelmezést kovetéen) az Altalanos szerzédés
feltételeket, az Adatkezelési tajékoztatot és a Foglalasi feltételeket. Majd a ,,Megrendelés
elkiildése” gombra kattintva a kivalasztott fizetési mddnak megfelelden véglegesitheti
foglalasat. Bankkartyds fizetés esetén atiranyitjuk a KH bank oldaldra, ahol az
instrukciokat kovetve teljesitheti a foglalo vagy a teljes vételar fizetését. Atutalas esetén
kérem hasznalja az aldbbi banki adatokat:

VizenJo Kft.
10400425-50526854-86841008
(Megjegyzésbe kérjiik ivja be a foglalds szamat)

5.5. Fizetési feltételek:
5.5.1. Bérleti dij els6 részlete (foglalé):

Bérleti dij 50%-a, eldleg jogcimén (bérleti dij elsd részlete), a foglalast (vagy ajanlat elfogadasat) kovetd
48 6ran beliil esedékes.

A foglalas csak a bérleti dij elsd részletének megfizetésével valik véglegessé.

Amennyiben a kivalasztott datum 48 o6ran beliil van, akkor foglalasat csak abban az esetben tudjuk
garantalni, ha a fizetend6 6sszeg megérkezik hozzank, az 6sszeg beérkezéséig a kivalasztott datumokat
zérolni nem all moédunkban. Azonos hajora beérkezo egyidejli foglalasok esetén azt a foglalast tekintjiik
érvényesnek, ahol a fizetend6 Osszeg hamarabb érkezik meg a szamlankra, ezért javasoljuk, hogy 48 6ran
beliili foglalas esetén valassza az online bankkartyas fizetési modot, igy biztos, hogy az On foglalasa lesz
elfogadva.

5.5.2. Fennmarado bérleti dij megfizetése:

A fennmarad6 50% legkésébb a hajo atvételét megel6zo 14. napig atutalassal fizetendd, melyrdl a
Bérbeado elektronikus végszamlat kiild.

Ha a foglalas id6pontja és a kivalasztott datum 14 napon beliil van, akkor a foglalas teljes dsszegérol
kiildjiik ki a szamlat.

5.5.3. Teljes bérleti dij egyosszegii megfizetése:
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14 napon tuli foglalés esetén, lehetdség van foglalaskor a teljes dsszeg kifizetését valasztani. Abban az
esetben, ha valaki ezt az opciot valasztja, és teljesiti, akkor 3% kedvezményekre jogosult a hajo bérleti
dijabol.

5.6. Foglalasi garancia:

A foglalast csak abban az esetben tudjuk garantalni, ha a fizetend6 6sszeg, a foglalast vagy ajanlat elfogadést
kovetden 48 oran beliil maradéktalanul megérkezik hozzank (A VizenJo Kft. bankszamlajan jovairasra keriil).
Ha a kivalasztott ddtum 48 oran beliil van akkor foglalast csak abban az esetben tudjuk garantalni, ha a
fizetend6 O0sszeg megérkezik hozzank, az Osszeg beérkezéséig a kivalasztott daitumokat zarolni nem all
moédunkban. Azonos hajora beérkezé egyidejli foglaldsok esetén azt a foglalast tekintjiik érvényesnek, ahol a
fizetend6 Osszeg hamarabb érkezik meg a szamlankra, ezért javasoljuk, hogy 48 oran beliili foglalds esetén
valassza az online bankkartyas fizetési modot, igy biztositva a foglalasi elsébbséget.

A késedelemmel (48 6ran tal) fizetett foglalasat garantalni nem tudjuk, 48 ora elteltével az online foglalasi
naptarunkban, az érintett idészakot jra értékesithetoként jeldljiik, ugyanakkor harmadik személy altal az
érintett iddszakra torténd foglalasig a fizetés lehetdséget tovabbi 72 6rdig fenntartjuk. Az idontuli fizetésbol
adodo kartéritési feleldséget kizéarjuk.

5.7. Fizetési késedelem:

Véglegesitett foglalads esetén Bérbeadd jogosult a Szerzddéstol/Ajanlatol/Foglalastol eléllni,
amennyiben a Bérld a bérleti dij esedékes vagy teljes 0sszegét nem rendezi felé a fentiekben
(vagy az ajanlatban) rogzitetteknek megfelelden. Ebben az esetben meghitusulasi kotbérként fel
lesz szamitva a teljes bérleti dij 50%-a, ha a hajé atvételét megel6z6 120 napon beliil, de az
atvételt megel6zo 14. nap kozott torténik az elallas (az addig megfizetett eldleg visszatéritésére
nem lesz jogosult, az a meghiusulasi kotbér fedezeteként keriil elszdmolasra). Bérlonek
meghiusulési kotbérként fel lesz szamitva a teljes bérleti dij, ha az elallas a hajo atvételét
megel6z6 14 napon beliil torténik meg (az addig megfizetett eldlegek visszatéritésre nem lesz
jogosult, azok a meghiusulasi kotbér fedezeteként keriilnek elszamolasra.)

5.8. Foglalas médositasa:

Bérlo, a hajo elérhetségének fiiggvényében, ingyen modosithatja foglalasat a hajo atvételét megeldzo 45
napig. Bérlének nincs a foglalas modositasara lehetdsége a hajo atvételét megel6z6 45 napon beliil.

5.9. Foglalas lemondasa/torlése:

Bérlé ingyen mondhatja le (térolheti) foglalasat a hajo atvételét megel6z6 120 napig. Bérlonek
banatpénzként fel lesz szdmitva a teljes bérleti dij 50%-a, ha a hajo atvételét megel6z6 120 napon beliil,
de az atvételt megel6z6 14. nap kdzott mondja le (torli a foglalasat) foglalasat (az addig megfizetett
eléleg visszatéritésére nem lesz jogosult, az a banatpénz fedezeteként keriil elszamolasra). Bérlonek
banatpénzként fel lesz szamitva a teljes bérleti dij, ha lemondja foglalasat (torli a foglalasat) a hajo
atvételét megel6z6 14 napon beliil (az addig megfizetett el6legek visszatéritésre nem lesz jogosult, azok
a banatpénz fedezeteként keriilnek elszamolasra.)

5.10. Szerz6dés kotési kotelezettség:
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Bérl6 a bérleti dij elso részletének megfizetésével vallalja, hogy legkésdbb a hajo atadasanak napjan a hajo
atvételét megel6éz6en, minden részletre kiterjedd hajo bérleti szerzodést kot. A bérleti szerzédés
megkotésének, Bérlo részErdl torténd megtagadasa esetén, a hajo atdasara nem keriilhet sor, ebben az esetben
Bérlé a mar megfizetett eldlegek visszatéritésére nem jogosult, az teljes egészében banatpénz jogcimén a
VizenJ6 Kft.-t illeti meg. (A bérleti szerz6dés részletes tartalma a jelen ASZF 4.4.-es pontjaban megtalalhatd.)

5.11. Jarvanyiigyi helyzet / Kijarasi - Utazasi korlatozasok:

Mindannyiunk szdmara 1j, eddig ismeretlen helyzetet teremtett a koronavirus terjedése és az ezzel
kapcsolatos intézkedések. A legfontosabb, hogy tartsuk be az eldirdsokat és rendelkezéseket, hogy mielébb
magunk mogott tudhassuk a jarvanyt. Bizunk abban, hogy hamar tdl lendiiliink ezen a nemvart idészakon és
soha tobbet nem kell szembe nézniink hasonld helyzettel, de kizarni ezen lehetdséget nem tudjuk, igy a
mostani és az esetleges jovobeli helyzetekre reagdlva az aladbbi kiilonleges szabalyokat vezettiik be
jarvanyliigyi helyzet esetére:

A meglévé foglalasoknadl a kdarenyhités, az uj foglaldsokndl a kockdzatcsokkentés a cél.
5.11.1. Atfoglalas lehetésége:

Minden meglévo, a jarvanyligyi helyzet kihirdetése el6tt visszaigazolt foglalas, atfoglalhat6é 0j id6pontra,
amennyiben a virus terjedése miatt utazasi korlatozasok 1épnek életbe vagy a hajozast megakadalyozzak. Mik
lehetnek ezek:

- Utazasi tilalom vagy karantén
- Belépési tilalom vagy karantén a hajobérlés helyszinén
- Téarsasagi egyiittlétre vonatkozo korlatozasok

Az atfoglalas a meglévd foglalas kezd6 datumatdl 1 éven belill lehetséges a szabad kapacitasok
fliggvényében, a foglalasi id6szakok esetleges arkiilonbdzeteinek megfizetésével.

5.11.2. Uj foglalasok esetén:

Csokkentettiik az els6 bérletidij részlet dsszegét (20%-ra) és szintén lehetdséget biztositunk a fenti feltételek
mentén torténd atfoglalasra, ha a jarvanyligyi helyzet nem valtozik vagy tjra életbe 1ép.

5.12. Bérbeadoi kotelezettség foglalas esetén:

5.12.1. Bérloi teljesités esetén, Bérbeadé minden esetben a kivalasztott hajot koteles a
foglalasban/ajanlatban rogzitetteknek megfeleléen Bérlének atadni. Amennyiben
Bérbeado rajta kiviil all6 okokbdl (pl.: vihar kar, korabbi bérléi magatartasbol adodo, a
hajoban bekovetkezett kar, hajo mitkodoképtelensége stb.) a szolgaltatast a megjeldlt
helyen és idoben nem tudja teljesiteni, Ggy torekszik arra, hogy 24 éran beliil hasonld
tulajdonsagokkal rendelkez6 masik hajot biztositson a Bérlonek és a szabad kapacitas
fliggvényében a cseréig eltelt varakozasi idovel a szerzodésben szerepld bérleti idészakot
téritésmentesen meghosszabbitsa. Ha Bérlé nem fogadja el a csereként felajanlott hajot,
ugy Bérl6 masik elére egyeztetett idépontban




www.vizenjo.hu - ASZF — 2020.04.15. — VizenJ6 Kft.

jogosult igénybe venni a szolgaltatast. Bérbeadd a szerz6dés neki fel nem réhatdé nem
teljesitése esetén nem kotelezhetd Bérld iranyaba kartérités megfizetésére.

5.12.2. A Bérbeadot a Bérlo altal tévesen megadott adatokra visszavezetheté késedelmes, vagy

5.12.3.

hibas teljesitésért, vagy nem teljesitésért ssmminemii felel6sség nem terheli.

Amennyiben a Bérbeadonak megsziinik a hajo feletti rendelkezési joga, abban az esetben a
szerzOdés/foglalas/ajanlat minden tovabbi kiilon jognyilatkozat megtétele nélkiil
azonnali hatallyal megsziinik/érvényét veszti és a felek a mar megfizetett bérleti dijjal
idéaranyosan szamolnak el.

5.13. Iddjarasi koriilményekbol adédo karenyhitési lehetéség:

Bérbeado kotelezettséget vallal arra, hogy a kedvtelési célu vitorlazasra alkalmatlan napok, szerz6désben
szerepld bérleti dijanak 50%-4t egy mésik bérlés alkalméval jovairja Bérld részére. A keletkezett
kedvezményt az érintett bérleti idoszakot kdvetden, egy Osszegben van lehetdség jovairtatni a kdvetkezo
bérlés dijabol. Pénz visszatéritésre nem vallalunk kotelezettséget azt kifejezetten kizarjuk. Kedvtelési
vitorlazasra alkalmatlan napnak mindsiil a valoban bekovetkezett erds, viharos sz¢él (Beaufort 8, 30 csomo
feletti sz¢€l) illetve front altal okozott tartds folyamatos esd, mely az adott nap vonatkozasaban legalabb 4-5
ora idotartamu. Id6jarasi karenyhités csak a ténylegesen megtortént fent leirt iddjarasi események okan, a
mar kifizetett foglaldsok esetén érvényes. Meteorologiai valdszinliségi elérejelzés alapjan josolt, de nem
ténylegesen bekovetkezett iddjarasi helyzetet, és nem véglegesitett, kifizetett foglalast ezen karenyhités
keretén kiviilinek tekintiink.

6. EGYEB MEGVASAROLHATO TERMEKEK — RENDELHETO EXTRA SZOLGALTATASOK KORE

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A megjelenitett termékek - szolgaltatasok kizarélag online rendelhet6k meg. A termékekre
vonatkozdan megjelenitett arak forintban értenddk, tartalmazzak a térvényben eldirt afat.

A webshopban/foglalas soran a Szolgaltato lehetség szerint feltiinteti a termék/szolgaltatas
nevét, leirasat, a termékekrél adott esetben fotot jelenit meg. A termékek adatlapjan
megjelenitett képek eltérhetnek a valosagostol, illusztracioként szerepelhetnek.

Amennyiben akciés ar keriil bevezetésre, Szolgaltatdé teljes koriien tajékoztatja
Felhasznalokat az akciordl és annak pontos id6tartamardl.

Amennyiben a Szolgaltatd6 minden gondossiga ellenére hibas ar keriil a Webaruhaz
feliiletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaloan téves, pl. a termék/szolgaltatas kdzismert,
altalanosan elfogadott vagy becsiilt aratol jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt
megjelend “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra, akkor a Szolgaltatdo nem koteles a terméket hibas
aron szallitani/szolgaltatni, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast/szolgaltatast,
amelynek ismeretében az Ugyfél eldllhat vasarlasi szandékatol. Jelentds eltérésnek mindsiil
— a hazai bir6i joggyakorlatnak megfelelden — az adott termék vagy szolgaltatas piaci
értékétdl akar pozitiv-, akdr negativ irdnyban minimum 50 %-ban torténd eltérés.
Tajékoztatjuk azonban a fogyasztokat, hogy a feltiind értékaranytalansag (Ptk. 6:98. § )
fogalmat a térvény nem hatdrozza meg.

A 6.4 pontban ismertetett mértékii hibas ar esetén felting értékaranytalansag all fenn a
termék/szolgaltatds valodi és feltlintetett ara kozott, amit egy atlagfogyasztonak is azonnal
észlelnie sziikséges. A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény
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(Ptk.) alapjan a szerzddés a felek akaratanak kdlcsonds és egybehangzo kifejezésével jon
létre. Amennyiben a felek nem tudnak megallapodni a szerz6déses feltételekben, azaz nincs
meg a felek akaratat kolcsonosen és egybehangzoan kifejez6 nyilatkozat, abban az esetben
nem beszélhetiink érvényesen 1étrejott szerzodésrdl, amelyekbdl jogok és kotelezettségek
fakadnanak. Ennek alapjan a hibas/téves aron visszaigazolt megrendelés semmis
szerz8désnek tekintendo.

7. EGYEB MEGVASAROLHATO TERMEKEK — RENDELHETO EXTRA SZOLGALTATASOK RENDELESENEK

MENETE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Felhasznélonak (Bérlonek) lehetésége van a hajo foglalasa soran vagy azt kovetéen
a regisztralt felhasznaloként bejelentkezni a www.vizenjo.hu oldalon talalhato
online fiokjaba és ott kiegészitd termékeket/szolgaltatasokat megrendelni.

Felhasznal¢ a foglalas soran vagy azt kdvetden a megvasarolni kivant termék,

termékek, szolgaltatasok darabszamat bedllitja.

Felhasznalo koséarba helyezi a kivalasztott termékeket/szolgéaltatdsokat. Felhasznalo
barmikor megtekintheti a kosar tartalmat a ,,kosar” ikonra kattintva.

Amennyiben Felhasznalo tovabbi terméket szeretne kosarba helyezni, kivalasztja a
,»tovabb vasarolok” gombot. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellenérzi
a megvasarolni kivant termék darabszdmat. A ,,torlés - X ikonra kattintva torolheti
a kosar tartalmat. Mennyiség véglegesitéséhez a ,,frissités/kosar frissitése” ikonra
kattint Felhasznalo.

Felhasznalo kivalasztja a szallitasi cimet, majd a fizetési modot, melynek tipusai a
kovetkezok:

7.5.1. Fizetési modok:

Atutalassal: Felhasznalo a megrendelt termékek/szolgaltatasok ellenértékét a visszaigazold e-
mailben vagy jelen ASZF-ben talalhato bankszamlara 2 napon beliil kételes atutalni. Az Gsszeg

Szolgaltaté bankszamlajan torténd jovairasat kovetden a Felhasznald jogosult a termék(ek)
atvételére / Szolgaltatasok igénybevételére.

Online bankkartyaval: Felhasznalénak lehetdsége van a rendelés 0Osszértékét online,
bankkartyaval fizetni a Szolgaltaté altal igénybe vett pénziigyi szolgaltatd biztonsagos fizetési
rendszerén keresztiil. Szolgaltato: KH Bank

7.6.

7.7.

Amennyiben a webshopban hiba vagy hianyossag 1ép fel a termékeknél,
szolgaltatdsoknal vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a
hiba felismerése, illetve modositasa utdn azonnal tajékoztatjuk a vevét az Uj
adatokrol. Felhasznalo ezt kovetéen még egyszer megerdsitheti a megrendelést,
vagy elallhat a szerz6déstol.

A fizetend6 végosszeg a megrendelés Osszesitése és visszaigazold levél alapjan
minden koltséget tartalmaz. A szamlat elektronikusan kiildjiik meg a regisztracio
soran megadott e-mail cimre.
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7.8. Az adatok megadasat kdvetden Felhasznald a megrendelés elkiildése” gombra
kattintva tudja elkiildeni megrendelését, el6tte azonban még egyszer ellendrizheti a
megadott adatokat, illetve megjegyzést is kiildhet a megrendelésével, vagy e-
mailben jelezheti felénk egyéb, rendeléssel/foglalassal kapcsolatos kivansagat.
Felhasznalo a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy fizetési
kotelezettsége keletkezik.

7.9. Adatbeviteli hibdk javitasa: Felhasznalé a megrendelési folyamat lezarasa eldtt
minden esetben vissza tud lépni az elézé fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat. Részletesen: A rendelés sordn lehetdéség van a koséar tartalmanak
megtekintésére, illetve modositdsara, amennyiben a kosdr nem a megrendelni
kivant mennyiséget tartalmazza, gy a mennyiség oszlopban talalhat6 adatbeviteli
mez6be Felhasznald be tudja irni a rendelni kivant mennyiség darabszamat, majd
megnyomja a ,,frissités/kosar frissitése” gombot. Amennyiben toér6lni kivanja
Felhasznal6 a kosarban talalhato termékeket, akkor az ,, X ,,torlés” gombra kattint.
A rendelés sordan a Felhasznalonak folyamatosan lehetOsége van a bevitt adtok
javitasara/torlésére.

7.10. Felhasznal6 e-mail-ben a megrendelés elkiildését kdvetden visszaigazolast kap.
Amennyiben e visszaigazolas Felhasznalé megrendelésének elkiildésétdl szamitott,
a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhato hataridon beliil, de legkésobb 48 oran beliil
Felhasznalohoz nem érkezik meg, Felhasznalé az ajanlati kotottség vagy
szerz6déses kotelezettség alol mentesiil. A megrendelés és annak visszaigazolasa
akkor tekintend6 a Szolgaltatohoz, illetve az Felhasznalohoz megérkezettnek,
amikor az szdmara hozzaférhetové valik. Szolgaltatdé kizarja a visszaigazolasi
felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg id6ben, mert Felhasznald
rossz e-mail cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz tartozé tarhely
telitettsége miatt nem tud iizenetet fogadni. Kérjiik minden esetben ellendrizze a
SPAM mappat is.

8. Hibas teljesités

A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idopontjaban nem felel meg a szerzédésben
vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha
a jogosult a hibat a szerzodéskotés idopontjaban ismerte, vagy a hibat a szerzodéskotés iddpontjaban
ismernie kellett.

9. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodot jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes felelosséggel tartozik, gy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

9.2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét és
érvényesithetdségét nem érinti.

9.3. Amennyiben Szolgaltatdé a Szabalyzat alapjan megillet6 jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztisa nem tekinthetd az adott jogrdl valé lemondasnak.
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Barmilyen jogrol torténé lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatdé egy alkalommal nem
ragaszkodik szigorian a Szabalyzat valamely 1ényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez
nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késdbbiekben ragaszkodjon az adott
feltétel vagy kikotés szigort betartdsahoz.

Szolgaltatd és Felhasznalo vitas ligyeiket békés uton probaljak rendezni.

Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd webshopja Magyarorszagon mukodik,
karbantartasat is itt végzik. Mivel az oldal mas orszdgokbol is meglatogathatd, ezért
a felhasznalok kifejezetten tudomasul veszik, hogy a felhasznal6 és a Szolgaltato
viszonylatdban az irdnyadé jog a magyar jog. Amennyiben a felhasznal6 fogyaszto,
ugy a Pp. 26. § (1) bekezdése alapjan a fogyasztoval szemben a jelen szerz6désbol
eredd vitas ligyekben az alperes (fogyasztd) belfoldi lakohelye szerinti birdsag
kizarélagosan illetékes.

Szolgaltaté a webshopban taldlhatd termékekhez vald hozzaférés vonatkozasaban
nem alkalmaz eltér6 altalanos hozzaférési feltételeket

a Felhasznal¢ allampolgarsagaval, lakohelyével vagy letelepedési helyével
kapcsolatos okokbol.

Szolgaltatd — az altala elfogadott fizetési modok tekintetében —nem alkalmaz eltérd
feltételeket a fizetési miiveletre a Felhasznalo allampolgarsagéaval, lakéhelyével
vagy letelepedési helyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a
pénzforgalmi szolgaltato letelepedési helyével vagy a készpénz-helyettesitd fizetési
eszkoz Union beliili kibocsatasanak helyével kapcsolatos okok miatt.

Szolgaltaté megfelel a belsé piacon beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy
letelepedési helye alapjan torténd indokolatlan teriileti alapu tartalomkorlatozassal
és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a
2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv
moédositasarol sz616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302
RENDELET-nek.

10. PANASZKEZELES RENDJE

10.1.

10.2.

10.3.

Weboldalunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelelé minéségben, a
megrendeld teljes megelégedettsége mellett teljesitsen.

Amennyiben Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a szerzédéssel vagy
annak teljesitésével kapcsolatban, igy panaszat a fenti telefonon, e-mail cimen,
vagy levél utjan is kdzolheti.

Szolgaltatd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja.
Ha a vasarl6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos
allaspontjarol haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat atadja a vasarlonak.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatast 30 napon beliil irasban megvalaszolja. A panaszt
elutasito allaspontjat megindokolja. A panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz
masolati példanyat 6t évig megdrzi a Szolgaltato, és azt az ellenérzé hatdsagoknak
kérésiikre bemutatja.
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10.4. Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatosagi vagy
békélteto testiilet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

10.5. A Fogyaszto panasszal fordulhat a fogyasztovédelmi hatésaghoz:
A fogyasztovédelmi hatdsag kijeldlésérdl szolo 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet szerint
kozigazgatasi hatdsagi ligyekben elséfokon a jardsi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti

jérasi hivatal, masodfokon orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A
jérasi hivatalok elérhetdségei: http://jarasinfo.gov.hu

10.6.
melyek elérhetdségét itt talalja:

Bacs-Kiskun Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500

Pf. 440.
E-mail cim: bkmkik@mail.datanet.hu;

Baranya Megyei Békéltetd Testiilet

A Fogyasztonak panasza esetén lehetdsége van békéltetd testiilethez fordulni,

E-mail cim: info@hbkik.hu;

Heves Megyei Békéltetd Testiilet Fax szama: (76) 501-
538 Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15. Név: Matyus Mariann

Levelezési cime: 3301 Eger,

Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

Név: Pintérné Dob¢ Tiinde Cime: 7625 Pécs,

Majorossy Imre u. 36.  E-mail cim: tunde@hkik.hu; Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.

Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

Név: Dr. Bodnar Jozsef

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu;

Békés Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 5601 Békéscsaba, Penza ltp. 5. Telefonszama:

(66) 324-976, 446-354, 451-
775
Fax szama: (66) 324-976
Név: Dr. Bagdi Laszlo
E-mail cim: bmkik@bmkik.hu;

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

Név: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu;

Budapesti Békéltet6 Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610 Fax

szama: (56) 370-005

Név: Dr. Lajkoné dr. Vigh Judit

E-mail cim: kamara@jnszmkik.hu;

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010 Fax

szama: (34) 316-259

Név: Dr. Rozsny6i Gyorgy

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Nograd Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 3100 Salgotarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

Név: Dr. Pong6 Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu;

Telefonszama: (1) 488-2131 Pest Megyei Békéltet6 Testiilet Fax szama: (1) 488-2186 Cime: 1119 Budapest,

Etele ut 59-61. 2. em.
Név: Dr. Baranovszky Gyorgy
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu;

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék Fax
szama: (62) 426-149

Név: Dékany Laszlo, Jerney Zoltan

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu;

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

240.

Telefonszama:  (1)-269-0703

Fax szama: (1)-269-0703
Név: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046
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Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4- Név: Dr. Novak Ferenc
6. E-mail cim: skik@skik.hu;
Telefonszama: (22) 510-310
Fax szama: (22) 510-312 Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd
Név: Kirst Laszlo Testiilet
E-mail cim: fmkik@fmkik.hu; Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180
Gydér-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Fax szdma: (42) 311-750
Testiilet Név: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin
Cime: 9021 Gydr, Szent Istvan 0t 10/a. Telefonszama: E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu;
(96) 520-202; 520-217
Fax szama: (96) 520-218 Tolna Megyei Békéltetd Testiilet Név: Horvath Laszlo Cime: 7100
Szekszard, Arany J. u. 23-25.
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu; Telefonszama: (74) 411-661
Fax szama: (74) 411-456
Hajdu-Bihar Megyei Békéltetd Testiilet Név: Matyas Tibor
Cime: 4025 Debrecen, Petéfi tér 10. Telefonszama: E-mail cim: kamara@tmkik.hu;
(52) 500-749
Fax szama: (52) 500-720 Vas Megyei Békélteto Testiilet Név: Dr. Hajnal Zsolt Cime: 9700

Szombathely, Honvéd tér 2.
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Fax szama: (88)
412- 150

Név: Dr. Ovéri Laszlo
E-mail cim: vkik@veszpremikamara.hu
Telefonszama: (94) 312-356 Fax

szama: (94) 316-936
Zala Megyei Békeltetd Testiilet
Név: Dr. Kévesdi Zoltan
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu
Telefonszama: (92) 550-513
Fax szama: (92) 550-525
Veszprém Megyei Békélteto Testiilet Cime: Név: dr. Koczka Csaba

8200 Veszprém, Budapest u. 3. E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu
Telefonszama: (88) 429-008
10.7. A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezése. A békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése
céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az iigyben
dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszer(l, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének
biztositasa érdekében. A békélteto testiilet a fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot
ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcesolatban.

10.8. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzddéssel Osszefliggd hataron atnyulod
fogyasztoi jogvita esetén az eljarasra kizarolag a fovarosi kereskedelmi és iparkamara
mellett miikddo békeltetd testiilet illetékes.

10.9. A Fogyaszté panasza esetén igénybe veheti az Unids online vitarendezési platformot. A
platform igénybe vétele egy egyszerli regisztraciot igényel az Eurépai Bizottsag
rendszerében, ide kattintva. Ezt kovetden pedig bejelentkezés utdn nyujthatja be panaszat a
fogyaszt6 az online honlapon keresztiil, amelynek cime: http://ec.europa.eu/odr

10.10. Szolgaltatot a békéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikodési kotelezettség terheli. Ennek
keretében koteles a valasziratat megkiildeni a békéltetd testiilet szamara és a meghallgatason
egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a
vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiiletet
miikddteté kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyiittmikddési
kotelezettsége a fogyasztd igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetdségének
felajanlasara terjed ki.

10.11. Amennyiben a fogyasztdé nem fordul békéltetd testiilethez, vagy az eljaras nem vezetett
eredményre, Ggy a fogyasztonak a jogvita rendezése érdekében lehetdsége van birdsaghoz
fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi informacidkat kell
feltiintetni:

* azeljar6 birdsagot;

+ a feleknek, valamint a felek képviseldinek nevét, lakohelyét és perbeli allasat;

* az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgdlé tényeknek és azok
bizonyitékainak eléadasaval;

* azokataz adatokat, amelyekbdl a birosag hataskore és
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illetékessége megallapithato;

a birdsag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet .

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat amelynek tartalmara
bizonyitékként hivatkozik.

11. SZERZOI JOGOK
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11.1.

Miutan a www.vizenjo.hu, mint weboldal szerz6i jogi miinek mindsiil, tilos a
www.vizenjo.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének

letoltése (tobbszordzése), Gijra nyilvanossaghoz torténd kdzvetitése, mas modon

vald

felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irasos

hozzajaruldsa nélkiil.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

A www.vizenjo.hu weboldalrdl és annak adatbazisabol barmilyen anyagot atvenni
irasos hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra val6 hivatkozassal lehet.

A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az
internetes reklamfeliileteire.

Tilos a www.vizenjo.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek adaptacidja
vagy visszafejtése; a felhasznaloi azonositok és jelszavak tisztességtelen modon
torténd  Iétesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a
www.vizenjo.hu weboldalon vagy azok barmely része modosithatd vagy
indexelheto.

A www.vizenjo.hu név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa a

hivatkozas kivételével kizarolag a Szolgaltaté irdsos hozzajarulasaval lehetséges.

11.6.

12. ADATVEDELEM

Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a felhasznalasi engedély nélkiili felhasznalas
esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként bruttd 200.000 Ft,
illetve szavanként brutté 20.000 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen
kotbérkikotés nem tulzo, és ennek tudatdban bongészi az oldalt. A szerzbi jogi
jogsértés esetén Szolgaltatd kozjegyzoi ténytanusitast alkalmaz, melynek 6sszegét
szintén a jogsértd felhasznalora haritja.
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A weboldal adatkezelési  tajékoztatdja  elérhetd a kovetkezo
oldalon: http://www.vizenjo.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Balatonfiired, 2020.04.15.
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